Afin d apporter des élI éments d’ anal yse et d’'aide
réalise deux productions complémiaires; a savoir des 'do_ssiers sectoriels prospectifs et des enquétes compéte
Les dossiers sectoriels prospectifs o p 6-$ ent _ un éclaira ge complet d’u
analyse des futurs possibles en fr'.é_gion, 'Struéiurée sur la da de pl usieurs scén.

| "identification des impacts en termes d’ élacéflexionien
|l " anal yse sur un métier i dentifié dansd’lwenecaprcet
particuliére en région Centrgal de Loire, une enquéte compétences peut étre réalisée soit parce que ce d¢
pose déja a | " heure actuelle un certain nombre d

| " évolewst ipomatd goes ...parce Qque ces postes sont susc«
envisageables localement.

Les enquétes ont pour enjeux de mieux qualifier
marchédut r avail, qualifier | es projets de recrutemen
poursuivis sont

- D'"identifier |l es postes au regard des compét el

- D' observer | e sbieés pipfesgioanellesréellemeant utilisées par les salariés

- D'identifier |l es nouveaux gestes professionnel
Les enquétes compétences ont fait | " obj et d’ un <
adapté aux différents questionnemest de | a Direccte et du Conseil
compétences en mettant * humai n au cceur des probl ématiques ca
dans |’ accompagnement des mutations
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Introduction

Le métier dedessinateur industrietonnait e région Centre/al de Loire urtaux de tension relativement important et
constitue pour |l es dirigeants d’entr epr i ateursdeusentaipligiier ¢ u l
cette situation:

- Soit les entreprises font face a@a une pénurie de canda
industrielles, des métiers industriels et plus globalement du secteur dans sa globalité.p@ditématique fait
référence a la |l ogique d’'orientation, qui ne peut tr

- Soit Il es entreprises ont des candidats mais ces dern
a une problématique de dsoin de formation continue, pouvant étre solutionnée sur un horizon plus court.
Toutefois, cela nécessite de comprendre ce que faldesinateura f i n d’' i denti fi er l es ¢
formations.

L'enquéte réalisée vi malqueaet a apoden des élémants de dompeéhepsion bétedsaires et
préalables a | a mise en place d’'actions correctives Vi a

Pour chacunedes entreprises visitéesun entretien a été réalis@vec € service des ressources humaines et/ou un
responsable de production et avec un ou plusieurs titulaires de paste observation sur poste pu égalementétre
conduite.

Le présent documens ' at tdanc & grésenter lesésultats des entretiens menédl. reste a préciser que le nombre
d’"entretiens condating permet pas ane rerésentatvité btaistigue. iTdutefois, il permet de tirer des
enseignements qualitatifs sur les objectifs poursuivis.



Ou se situe le dessinateur dara chaine de valeu?

Entre |l a conception d’'une piéce ou d’une machine par un
ateliers, di fférentes étapes sont nécessaires.,cdnsisterae d’
parachever les choix de solutions techniques pour intégrer les contraintes dues au matériel et aux normes, et a réaliser les
pl ans d’ ens e mbl dgaiémasuet ndbguetidsten aaisldimensiosfsnsi, £ dessinateur projeteur concréisur

écran les projetsmachi ne d’ atelier, systéeme de freinage, appareil
projets |l es plus variés dans Il'a nigeémsterrucet,i on, | " ar mement
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* Chefde projets
=382 01[=18 = Technicien et ingénieur BE, méthodes et industrialisation, qualité produit |
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Ledessinateurg projeteur industriel

Le dessiateur projeteurd é f i ni 't | ' architecture d’un produit a |’ aide
en usine avec précision. Ce professionnel anal yse d’ abo
les solutons techniques envisageables. Une fois choisies les solutions les mieux adaptées (colt, performance, facilité de
fabrication), il décrit de macalduledesadimensidngdes pieéemoncéptioa decldui t e ¢
image en 3D asemblage constitution de la maquette numérique. La maquette virtuelle permet des simulatioastrdles

du mouvement des piéeces, vérification de | " absence d’in
d’" éditer | @ecpdgeepiecd avecdas tifféiemtes vues.

Les missions du titulaire de poste s’ articulent autour ¢

- Sur le plan contractuel

0 Respect de la définition et du délai des différentes taches a réaliser sous la validation de soeusupéri
hiérarchique.

- Sur | e plan de | " organisation et: de | a qualité, sant

o Application des regles de conception et de dessin sur Conception Assistée sur Ordinateur (CAO)

o Utilisation des formes standardisées des documents

0o Réalisabn d’'un auto control e

o Participation aux revues de conceptions
- Sur le plan de la conception

o Conception des équipements dans le respect des normes en vigueur et en suivant les procédures de
|l " entreprise
Réalisation des schémas de principe des équipements
Définition du matériel
Rédaction des spécifications d’'achats nécessaires:c
Réalisation des dossiers d’'études des produits (

A

aux budgets: pl ans d’ e n senmsuindles ®t, de détails sérassairasla fabrication, a
|l "installation sur site et a |l a mise en service

O O O O

o Etablissement des notices techniques, des feuilles de calcul spécifiques et de la documentatioreagres
et client du produit

o Participation au actions de développement des produits
- Surle plan de la qualité, sécurité, environnement

o Etablissement de demandes d’' amélioration | orsque

o0 Respect du systéme de management qualité, santé e

0 Respect de la réglementation et des régles / consignes de santé et de sécurité, environnement imposées
par | " entreprise

- Sur | e plan de | a responsabilité et de | ' autonomie

o Le titulaire de poste est r espons ainéme, aidsequd du @krip e c t
de réalisation des documents qui l ui sont confi é:
la demande de ceusi.



Cartographie des compétences

Interpréter la demande du client

Savoir lireécrireet
compter

Appréhender les formes et
|l es volumes d

Comprendreés procédés en mécanique,
hydraulique, pneumatique, thermique,
électronique et informatique industrielle

Savoirlire, interpréter et
réaliser des plans en 2D et 3D

Savoir prendre des cotes

Savoir analyser les
contrairtesdes pieces

Maitriser les logiciels de CASD
DAO (2D et 3D)

Respecter une procédure
Appliquer les normes
Pratiquer

Gérer des plannings, prioriser
les taches

Savoir s’'infor me_—

Communiquer de fagon adaptée
a la situation

Rédiger un document de
synthése

Savoir argumenter

Savoir rendre compte par écrit et
oral a ses supérieurs

Savoir prendre la parole en public
Savoir alerter et étre réactif

Savoir travailler en équipe

Etre autonane

Avoir le @0t pour la
technigue

Etreméthodique

Etre créatif

Etre minutieux et
précis

Disposer de qualités
relationnelles

Avoiruneapaci t é



Différents environnementsie travailen région Centreval de Loire
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Le plus fréquemment, ce professionnel est sédentaire. Il exerce au sdinidu e au d’' ét udes ou du bu
| "entreprise ou d'uthraabanet dVeagéni einirai seusgi xe. Mai s
secteur d’'activité, des déplacements chez |l es clients pe

Uy OKIF YL RQAYUSNISYGAZ2Y lidzaA  LISdzi @I

La réalisation des dessins impose la maitrise de nombreuses connaissances techmaprésentation des pieces
techniques ou des installations en trois dimensions, maitrise de la gébneétr e t de | a vision dans
cal cul de r ési s tAatamtcde comhpEtences gui expliquant la spécialisation des dessinateurs. On trouve
ainsi des dessinatewprojeteur en mécanique, en électricité, en chaudronnerie ouengor Sy i dz& I dzii S NR& S X

Par ailleurs, en fonct i ontproh@paldmend degsa railldgsarespomsabilitdseconfiessaux r e |
dessinateurs industriels peuvent étre plus ou moins étendues. Aingit r e | ' aspect t echtse e, C
confier la négociation des contrats, la sélection des fournisseurs;tsaitents et prestataires ou encorie contréle dela
réalisation d’'une prestation.

'Y YSUASNI ljdzA O2yy Il nid LSdz RQS@2(f dzil A

Lors des différerd# entreti ens, gue <ce soit |l es dirigeants d ent
humaines owencore lesdessinateus industriek euxmémes i 2 dza a4 QF OO2NRSy G adzNJ dzy S Tl Aof
car | '"informatiiccuaea i ®ontetd’'lcer ensunetr déj a i ntmégdedailledetdes | e

crayons, les titulaires de posteavaillent désormais, et ce depuis de nombreuses & quasi exclusivement sur leurs
ordinateurs. En effet,la révolution informatijue dans le dessin industriel est achevées logicielsophistiquésde CAO
(Conception Assistée par Ordinateur), DAO (Dessin assisté par ordinateur) et TGAO (Technologie de Groupe Assistée
Ordinateur) sonfargement diffusés et les personnels parémitent formés. Il reste néanmoingue savoir dessineax la main
constitueencoreune valeur ajoutéémportante, permettant une conceptualisation rapide.

En revancheRS& S@2f dziA2ya RIya fQ2NHFYyA&alGAZ2Yy RSa& owskhflrdzE R
Auparavant dans les grandes entreprises, on pouvait distinguer deux types de dessinatefiarsstimn principalement de
leurni veau d’' expérienasvogt/ ou de formati on

- Les dessinateurs projeteurgui travaillent & partir des données ansmises par son chef de projet, en se conformant
au cahier des charges définissant les fonctionnalités du produdrdhniset la recherche de solutions techniques
permettant la meilleure performance au moindre codt, tout en tenant compte des conasiet des normes
technigues. Bélaborent les plans et les schémas des ensembles complexes, sinlde assemblages et effectoie
des tests virtuels de résistance des matériawsdtligent différents documents professionnels de réception et de
certification de matériel.

- Les dessinateurmsausgtiuaer gqaup o rex &l cotedonné le grojat :slrégliseblgse t e u
plans et schémas de détale s pi €éces composant | e pr oj etsnalehtdass e mb
dimensiors et | es caractéristiques destinées aux dossi er s
de fabrication. Pour celasimobilisent sa connaissance des matériaux et des technologsm®digent les notices de
sécurité et de maintenarec

Dorénavant, on se dirige de plus en plus vers un décl o
nombreuses années dans | es PME/ PMI (qui composent |’ essc¢
de polyvalence@r | es entreprises. Ainsi, une nouvelle organisa



métiers se voient confier les mémes responsabilitésdessinateur tend donc a devenir unK | NB S R QriteFface A NS 3
entre le clientetlebNS | dz RQSGdzRSax Af LINBOAAaS tSa FddSyidSa.Sid tSa (

Quellesformationsen région Centreval de Loire?

Pl usieurs formations per ndessirateur indusiricen aégié dCentreVa de Loiré Paurela de
formation initiale, on répertorie3 diplomes:

Le Bac Prc&Etude et définition deproduits industriels enseignéau LPGustave Eiffek Tours(37) et au Lycée
polyvalent B. Franklin a Orléans (45). A la rentrée 2017, 118&sient inscritslans cette formation.

LeBTS Conception de produits industrietsseigné au L® Henri Brisson a Vierzor8jlau lycéedes métiers Durzy a
Villemandeur (45), au Lycée polyvalent B. Franklin (45) et au CFA de Chatég)dana rentré 2017, 127 éléves
étaient inscritsdans cette formation

Le BTS Conception des processus de réalisation de presitsgné au ycée des métiers Henri Brisson a Vierzon
(18), au Lycée des métiers Jehan de Beauce a Chartres (28), au lycée des métmso@ranTours (37gu Lycée
polyvalent B. Franklin a Orléans 4% au CFAI de la Chapelle Satgsmin (45) A la rentrée 207, 135éleves
étaient inscritdans cette formation.

Le BTS Conception et industrialisation en microtechniques enseigné augéeéral et technologique Jacques de
Vaucanson a Tours (37). A la rentrée 2017%lé8esétaient inscritsdans cette formation

Le BTS Conception et réalisation en chaudronnerie industrielle enseigné au lycée des métiers Grandmont a Tour:
(37), au lycée pfessionnel Jean Lurcat a Fledeg-Aubrais (45) et au CFA de Chéateaudun (28). A la rentrée 2017,
84 élévesétaient inscritsdans cette formation

Le BTS Fluideésergiesdomotique enseigné au lycée général et technologique privé Ste Croix St EuvetéaisO
(45) et au CFAI de | " aggl omér at i o néledesétient dsaritsdansecett©r | é ¢
formation.

Le BTS systémes numériques option électronique et communications enseigné au lycée des métiers Henri Brisson
Vierzon 18), au lycée des métiers Grandmont a Tours (37), au lycée polyvalent Maurice Genevoix a Ingré (45) et au
CFA supérieur de | ' AFTEC a élieasdtatcnat msritflahsocette forkatibna r ent r é

Le BTS Electrotechnigemseigné au lya@des métiers PierrEmile Martin et au lycée polyvalent privé St Baptiste

de la Salle a Bourges (18), au lycée des métiers E. Branly a Dreux (28), au lycée des métiers Jehan de Beauc
Chartres (28), au lycée polyvalent Blaise Pascal a Chateaurouay3ggée des métiers Henri Becquerel a Tours
(37), au lycée général et technologique Camille Claudel a Blois (41), au lycée des métiers Durzy a Villemandeur (45
au | ycée polyvalent B. Franklin a Or | élaéiégeséfaiértipscricst au
dans cette formation

La formation continue permet également de se former a ce métier par le hiais d

BTS Conception des processus de réalisation de produits
BTS systemes numériques option électronique et communications

BTSConception de produits industriels



Le métier estil face a un probleme de qualification en régiéh

En 2018, selon |’ enquéte BMO, |l es chefs d’  entreprise
mécanique et travail des matix et 12,5% en électricité et en électronique. Parmi ces prdjetss,s r ecr ut eur s e
existe une tres forte difficulté pourvoir ces postepuisque plus de 70% des projets squyés difficiles. Elle concerne méme

100% des prajts dans certainslépartementst e | s Eugeetd oir]l€ Cher etle Loiret-Cher.S e u | -ét-Loirmmsgémbée
épargné par cette difficulté puisque seuhent30% des projets sont jugés difficiles.

Concernant la qualification requise pour entrer dans le métiemnsnne au bac spéciali sé pouvait
bac+2 avec une spécialisation en conception industrielle et/ou électrotechmisiugevene la norme Le BTS ou le DUT sont

les dipldbmes de prédilection pour les employeuidéalement complétés paune année de spécialisation (licence
professionnelle).Selon les dirigeants interviewés, les difficultés de recrutement en réGiemtre ne sonfiéesni a une
inadéquation des formations dispensées ni a un déficit de personnes forra@esffet, cesdeiner s consi dér ent
nombre suffisant de sortants de formation et sont globalement satisfaits des enseignements et du niveau des édmnts
évolutions pourraient toutefois étre réali edess’ poapust @amé
pres degéalités du métier en entreprisé savoir.

- Développer les connaissances eatigre de relationnel client

- Développel appr e aladcoscepion sansdrdinateur

Ainsi, les difficultés de recrutement rencontrées sumiarché du travaitésident principalement dans la faiblesse du nombre
de candidaturesDeux réalités expliquent cela

- Si suffisamment de jeunesont formés en régionles entrepriseslu territoire ont peu de visibilité pour les jeunes
qui sont rapidemenhhappés parcellesde la région parisienndont les raisons sociales ont davantage de notoriété
et/ou proposent des salaires plus élevés.

- Deplusenplusdejeunssouhai tent poursuivre | eurs ¢ét LemveauBTsRr és |
fait doncde plus en plus rare et on retroudgen souvenisur le marché des niveaux ingéniepiaur ces postesaux
prétentions salariales déconnectées du poste et de la réalité locale

Face a ces désajustements, les entreprsseasnt d a n s eltroueebded aljeanative@aur pdllier ces difficultés

- En ayant recours a |’ apprentissage pour essayer de f
- En utilisant la promotion interne avec une formation.

Mais ces alternatives occasionnent un effort plus important pdureln t r e plifaut@remoyeanel a 2 ans pouq wn
niveau techniciersoit opérationneket 3 a 4 ans pour un niveau ingénieur.



Principales fonctions exercées pkr dessinateur industriel

Participer ala réponse a

une affaire

Concevoir et choisir une
solution technique

Pré-industrialiser et
définir une solution
technique

Annexe

Participer a la vie d'un
bureau d'études

eAnalyser un cahier des
charges

eParticiper a la priseen
compte de
I'environnement de
I'étude

*Elaborer tout ou partie
d'un cahier des charges
fonctionnel

eFournir les éléments
techniques permettant
d'établir un devis
estimatif

eConsulter les bases de
données techniques,
recenser les contraintes,
classer et analyserla
documentation réunie

*Rechercher, analyser et
représenter rapidement
des solutions

eElaborer la maquette
numérique 3D

eParticiper a la recherche
des solutions de pré
dimensionnement de
tout ou partie des
éléments structurants
de la solution

eExploiter des
simulations du
comportement de tout
ou partie d'un
mécanisme

eDiscriminer les solutions
constructives possibles
en prenant en compte

le triptyque
"qualité/colt/délai"

eCollaborer a I'étude de
pré industrialisation des
produits entre
spécialistes de la
conception et de la
réalisation

sprendre en compte et
optimiser la conception
au regard des exigences
du cycle de vie du
produit

* Participer et suivre la
réalisation d'un
prototype pour
optimiser et valider une
conception

eFinaliser une maquette
numérique 3D
structurée, robuste et
évolutive de I'étude
eReéaliser les dessins de
définition en mobilisant
la spécification
géomeétrique et
dimensionnelle dans un
principe de cotation

eParticiper aux essais et a

la validation des
conditions de
fonctionnement d'un
systéme

*Elaborer le dossier
technique de définition
du produit

*Elaborer des
représentations
graphiques dérivées

eAppliquer le processus
de tracabilité d'une
étude

*Collaborer au sein d'un
groupe projetet
argumenter en vue de
valider une étude

sFormuler et transmettre
une information
technique de facon
écrite et orale en
Francais et enanglais.

orfe

GIP Alfa Centr®al de Loire
10 rue Saint Etienne
45000 Orléans

( :02.38.24.15.40
* : orfe@alfacenfe.org



